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Základný princíp

●  klienti
●  úlohy
●  zamestnanci

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

Klient
Riešiteľ
úlohy 2

Manažér

Redukuje papierovú byrokraciu
Centralizuje históriu úloh a vykonaných prác
Spehľadňuje rozdelenie práce v tíme
Uľahčuje zdieľanie informácií

Zákazky od 
klienta

Riešiteľ
úlohy 1

Úloha 1 Úloha 2
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Hierarchia
zodpovednosti

Komunikačné
kanály

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

Manažér zodpovedá za vykonanie úlohy
Riešiteľ môže komunikovať s klientom
Majiteľ sleduje výkonnosť zamestnancov a 
spokojnosť klientov

Klient

Manažér

Riešiteľ

Majiteľ

Úloha vyriešená správne?

Fakturované? Zaplatené? Zisk?

Je pracovník 
dostatočne 
efektívny?
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Vyúčtovanie prác

Fakturácia

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

Každý klient má svojho manažéra
Čiastočná fakturácia (1 úloha = viac faktúr)
Sledovanie zisku z úloh (náklady - príjmy)
Faktúry vo viacerých jazykoch

Manažér Majiteľ

Vyriešené
úlohy

alebo

Sledovanie zisku

Export podkladov pre fakturáciu
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Ďalšie funkcie
na podporu
riadenia

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

Emailová komunikácia k otvoreným úlohám

Integrovaný chránený chat vo firemnej sieti

Mzdy zamestnancov (hodinová/denná 
sadzba, prémie, dovolenky)

Kontovanie odpracovaných hodín

Účtovanie podľa hodinovej sadzby alebo 
fixnou odmenou

Pripomienky, komentáre a to-do

Súborová dokumentácia a história úloh

Viacjazyčnosť

Podrobné štatistiky a prehľady

Sledovanie prečerpania stanoveného rozpočtu



  

Tímový manažment, HelpDesk, 
CRM a fakturácia

Manitoo

Prídavné moduly

(možnosti rozšírenia
o ďalšie funkcie)

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

SalesHero
Podpora predaja, 
dopyty/ponuky/objednávky, CRM

Courier
Hromadná pošta, elektronické letáky

CASCADA
Správa webstránky, portálové riešenia
Klientská zóna na webstránke

Sklad
Skladové hospodárstvo
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Rozšíriteľnosť

a

podpora

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

Vyvinuté spoločnosťou WAI => 
dokonalá znalosť kódu a funkčnosti.

Plne prispôsobiteľné na procesy u 
zákazníka. Možnosť rozšíriť o úplne 
nové funkčné časti.

Integrovateľné do zaužívaného 
informačného systému.

Plnohodnotná podpora v každej 
situácii.

Odborné konzultácie pri navrhovaní, 
nasadzovaní a prevádzke Manitoo.
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Prínosy Manitoo

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

Ponúka vždy prístup k aktuálnym 
informáciám o dianí vo firme. Aj z 
domu alebo zo služobnej cesty.

Podstatne napomáha strategickému 
rozhodovaniu a riadeniu pracovníkov.

Znižuje záťaž na životné prostredie – 
redukuje množstvo potrebného papiera.

Sprehľadňuje agendu práce, 
komunikáciu s klientom a sledovanie 
výkonnosti zamestnancov.

Podstatne redukuje náklady na zabezpečenie 
spoľahlivého chodu firmy. Uľahčuje vzájomnú 

komunikáciu. Významne šetrí čas všetkým, ktorí 
ho používajú.
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Obrazové ukážky

Úvodná obrazovka

Inteligentné riešenia pre moderný biznis
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Obrazové ukážky

Detail úlohy

Inteligentné riešenia pre moderný biznis
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Obrazové ukážky

Plán práce (gantt)

Inteligentné riešenia pre moderný biznis
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Obrazové ukážky

Štatistiky a prehľady

Inteligentné riešenia pre moderný biznis
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O spoločnosti

WAI

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

WAI  je dynamická a inovatívna spoločnosť s dlhoročnými 
skúsenosťami z oblasti programovania softvérových
a intranetových aplikácií, databázových systémov
a webových produktov.

Pri vývoji kladieme dôraz aj na vizuálne stvárnenie
a obsahovú náplň. Preto v našom tíme nájdete okrem 
programátorov a vývojárov aj profesionálnych grafikov
a marketérov. Našim cielom je vytvárať riešenia, ktoré šetria 
čas, finančné prostriedky či pracovnú silu a sú zároveň 
užívatelský priatelské a vizuálne atraktívne.

V našom portfóliu nájdete množstvo zaujímavých riešení, 
ktoré ulahčujú prácu našim klientom. Ak vám žiadne z nich 
nevyhovuje, vytvoríme projekt na základe vašej 
špecifikácie. Nové projekty sú pre nás neustálym zdrojom 
inšpirácie.

Tešíme sa na ďalšiu spoluprácu!
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WAI s.r.o.

www.wai.sk 

info@wai.sk

Inteligentné riešenia pre moderný biznis

WAI? Because we can.
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